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Anmeldung zum
Studiengang zum Sparkassenfachwirt fiir Kundenberatung 2026

Grundstudium

[ ] Beginn 28.01.2026 (Anmeldeschluss 14.01.2026*
[ ] Beginn 22.04.2026 (Anmeldeschluss 08.04.2026)*
Aufbaustudium

[] Termin: (Termine nach Absprache)

Gepriifter Kundenberater (Sparkassenakademie)

[] Termin: (Termine nach Absprache)

Name Teilnehmer-Nr.

(soweit bekannt)

Vorname Geburtsname

Geburtsdatum Geburtsort

PLZ; Wohnort StraRe

Telefon privat Telefon dienstl.

Fax privat E-Mail privat
E-Mail dienstl.

Beschaftigungsinstitut in der Sparkassen-Finanzgruppe

Die Korrespondenz erfolgt grundsatzlich an die private Anschrift/Emailadresse.
Eine Zeugniskopie der Abschlusspriifung Bankkauffrau/-kaufmann

O ist beigefiigt O wird spater nachgereicht, da die Priifung erst am
abgelegt wird.

* (Lehrgangsort nach Verfiigbarkeit)

Die umseitigen Studienbedingungen werden von mir anerkannt.

Ort, Datum Unterschrift des Teilnehmers
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Studienbedingungen fiir den Studiengang zum Sparkassenfachwirt fiir Kundenberatung 2026

1. Studiengang
Der Studiengang besteht aus einem Grundstudium und einem Aufbaustudium.
Das Grundstudium wird an 10 Samstagen an dezentralen Standorten in Niedersachsen durchgefiihrt. Zusatzlich beinhaltet das
Grundstudium vier Webinare je 90 Minuten sowie die Bearbeitung von Selbststudieninhalten. Die Selbststudieninhalte werden aus
dem Fernstudiengang B des Deutschen Sparkassenverlages entnommen. Sie werden dem Teilnehmer online zur Verfiigung gestellt.
Das Grundstudium endet mit einer schriftlichen Priifung.
Das Aufbaustudium bzw. der Studiengang zum gepriiften Kundenberater wird in drei zusammenhdngenden Wochen an der
Sparkassenakademie Niedersachsen, Schiffgraben 6-8, 30159 Hannover durchgefiihrt. Es endet mit der miindlichen Prifung, die in
der Folgewoche des Lehrgangs stattfindet.

2. Zulassung
Zum Studium wird zugelassen, wer
e die Ausbildung zum Bankkaufmann oder Sparkassenkaufmann bestanden hat und
e inder Sparkassen-Finanzgruppe beschiftigt ist
Uber die Zulassung in Ausnahmefdllen entscheidet der Akademieleiter.

Zur schriftlichen Priifung werden Teilnehmer zugelassen, die regelm&Rig am Lehrgang teilgenommen haben. Uber Ausnahmen bei
nicht regelmaRiger Teilnahme entscheidet der Akademieleiter.

Zum Aufbaustudium im Studiengang Sparkassenfachwirt fiir Kundenberatung werden Teilnehmer zugelassen, die in der schriftlichen
Prifung am Ende des Grundstudiums mindestens ausreichende Leistungen erreicht haben.

Zur mindlichen Prifung werden Teilnehmer zugelassen, die in der schriftlichen Priifung am Ende des Grundstudiums mindestens
ausreichende Leistungen erzielt haben und die regelmaRig am Aufbaustudium teilgenommen haben.

Zum gepriften Kundenberater (Sparkassenakademie) werden Teilnehmer ohne Besuch des Grundstudiums zugelassen.
Diese Fortbildung endet mit einer mindlichen Priifung. Die Teilnehmer erhalten im Anschluss eine Bescheinigung tber die
Teilnahme mit dem Abschluss "Gepriifter Kundenberater (Sparkassenakademie)", nicht "Sparkassenfachwirt fur Kundenberatung".

Uber Ausnahmen bei nicht regelmiRiger Teilnahme entscheidet der Akademieleiter.

Fir alle Prifungen gilt die Prifungsordnung Studiengang zum Sparkassenfachwirt fiir Kundenberatung in der jeweils giiltigen
Fassung. Die Priifungsordnung steht unter www.svn.de/bildung-und-karriere/sparkassenakademie-niedersachsen/wichtige-
informationen/downloads/pruefungsordnungen oder im Personalbereich des Beschaftigungsinstituts zur Verfiigung.

Die Anmeldung zum Studiengang muss innerhalb der von der Sparkassenakademie festgesetzten Frist erfolgen.
Fir die Einhaltung der Zulassungsvoraussetzungen ist der Teilnehmer selbst verantwortlich.
Schadensersatz- oder Riickzahlungsanspriiche wegen Nichtzulassung zum Lehrgang und/oder Priifung sind ausgeschlossen.

3. Termine, Dozenten, i-inderungen
Die Sparkassenakademie hat das Recht, geplante Studiengéange bei zu geringer Beteiligung - auch kurzfristig - vor Studienbeginn
abzusagen oder zu verschieben. Sie ist dann verpflichtet, bereits gezahlte Gebiihren zu erstatten.
Dozentenwechsel und Verdanderungen im Veranstaltungsablauf - auch ausgefallene Stunden - berechtigen nicht zur Preisminderung.
Weitergehende Anspriiche oder Schadensersatzleistungen leiten sich hieraus nicht ab.

4. Haftung
Der Sparkassenverband Niedersachsen haftet nicht fir Schaden, die den Teilnehmern im Zusammenhang mit dem Studiengang
entstehen (aufRer bei grober Fahrldssigkeit oder Vorsatz). Dies gilt auch fiir die Haftung fiir Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen. Die
Haftung ist auf die Hohe der Betriebshaftpflichtversicherung beschrankt.

5. Gebiihren
Es gelten die Regelungen der jeweils bei Studienbeginn gliltigen Gebiihrenordnung. Die Gebuihren werden wahrend der reguldren
Laufzeit des Studiengangs nicht verdandert.
Es werden in 2026 folgende Gebuhren erhoben:

e  Grundstudium (inkl. Studienmaterial) 1.325,00 EUR**
e schriftliche Prifung 190,00 EUR
e Aufbaustudium 2.020,00 EUR
e mundliche Prifung 310,00 EUR

e geprifter Kundenberater (Sparkassenakademie) 2.395,00 EUR
e mundliche Prifung 310,00 EUR

e Die Lehrgangsgebiihr des Grundstudiums wird zu Beginn des Lehrganges féllig, die Priifungsgebuihr wird nach der schriftlichen
Prifungsarbeit fallig.

e Die Lehrgangsgebiihr des Aufbaustudiums bzw. des Studiengangs zum gepriften Kundenberater sowie die Priifungsgebuhr
werden nach Teilnahme an der mundlichen Priifung fallig.

Die falligen Gebiihren sind jeweils nach Erhalt der Rechnung vom Teilnehmer zu tiberweisen.
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6. Abmeldung, Nichtteilnahme
e Abmeldungen durch die Teilnehmer miissen schriftlich erfolgen. Es gilt das Eingangsdatum bei der Sparkassenakademie.
e Sofern sich Teilnehmer innerhalb von 4 Wochen nach Beginn abmelden, werden 30 % der jeweiligen Lehrgangsgebiihren
einbehalten. Bei spateren Abmeldungen oder bei Nichtteilnahme ohne Abmeldung wird die gesamte Lehrgangsgebiihr fallig.
e Bei Abmeldungen vor Beginn des Studiengangs wird eine Bearbeitungsgebiihr in H6he von 100,00 Euro berechnet.
e Sofern Teilnehmer in diesen Féllen nachweisen, dass durch die Abmeldung/Nichtteilnahme ein geringerer Schaden entstanden
ist, so ist dieser Schaden zu ersetzen.

7. Hinweise zur Datenerhebung und -speicherung
Zur Erfullung der vertraglich vereinbarten Geschaftszwecke erfolgt die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der Gibermittelten
personenbezogenen Daten des Vertragspartners nach den einschldgigen gesetzlichen Vorschriften. Die von dem Vertragspartner
zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten werden von der Sparkassenakademie Niedersachsen ausschlieBlich zu den sich
aus diesem Vertrag ergebenden Zwecken unter Beachtung der einschldgigen gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere des
Bundesdatenschutzgesetzes (neu) (BDSG-neu) sowie der Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) erhoben, gespeichert und
verarbeitet.

Detaillierte Informationen zu den Datenschutzhinweisen finden Sie hier:
https://www.svn.de/ download gallery/Sparkassenakademie Niedersachsen/Datenschutzhinweise V-03.pdf

8. Sonstige Bestimmungen
Jeder Arbeitgeberwechsel zwischen dem Zeitpunkt der Anmeldung und dem Lehrgangsende ist der Sparkassenakademie
Niedersachsen vom Teilnehmer unverziiglich schriftlich mit der Angabe des neuen Arbeitgebers anzuzeigen.

9. Anmeldung
Die Anmeldung kénnen Sie gerne an die folgende Mailadresse senden: marion.finke@svn.de oder an die Postanschrift: SVN, Marion
Finke, Schiffgraben 6-8, 30159 Hannover.

**Umsatzsteuer
Das Bundesministerium der Finanzen hat in 2024 festgelegt, dass asynchrone Bildungsleistungen — also solche, die nicht live stattfinden -

ab dem 01.07.2024 umsatzsteuerpflichtig sind..Deshalb enthalten die Preise von Bildungsleistungen mit asynchronen Bestandteilen (z.B.
WebBasedTrainings, Videolernmaterial) Betrage, die der Umsatzsteuer unterworfen werden.
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