
 

Informationspflichten  

Zwecke der Verarbeitung 
Die Zwecke der Datenverarbeitung sind: 

• Automatisierte Transkription von Videokonferenzen, Audiodateien und 
Meetings in Echtzeit; 

• Erstellung intelligenter Zusammenfassungen, Herausfilterung der 
wichtigsten Kernpunkte, Erkenntnisse und Aktionspunkte aus Meetings; 

• Aufbau und Nutzung einer Wissensdatenbank zur Durchsuchung von 
Transkripten nach bestimmten Begriffen und zum schnellen Wiederfinden 
von Meeting-Wissen; 

• Dokumentation und Nachvollziehbarkeit von Beschlüssen und 
Vereinbarungen aus Meetings. 
 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer freiwilligen Einwilligung gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. A DSGVO. 

Empfänger der Daten 
Zugriff auf die personenbezogenen Daten haben: 

• Der Sparkassenverband Niedersachsen und die von ihm zur 
Durchführung der Arbeitsaufgaben berechtigten Beschäftigten 

• Auftragsverarbeiter: Tucan Systeme GmbH Co. KG ("Tucan") zur 
Durchführung der Transkription und Zusammenfassung 

• Server-Provider: Hetzner Online GmbH ("Hetzner") als Hosting-Anbieter 
 

Ort der Verarbeitung 
Die Datenverarbeitung erfolgt über den Server-Provider Hetzner Online GmbH am 

Standort Nürnberg, Deutschland. Die Daten werden ausschließlich in Deutschland 

verarbeitet. Eine Übermittlung in Drittstaaten erfolgt nicht. 

Dauer der Speicherung 
Ihre Daten werden für die Dauer der Transkription gespeichert. Nach Abschluss der 

Transkription werden die Audiodateien und Transkriptionsdaten gemäß den 

Löschkonzepten von SVN gelöscht und eine schriftliche Kopie des Protokolls wird im 

SVN gespeichert, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen.  

Art der verarbeiteten Daten 
Folgende Datenarten werden verarbeitet: 

• Aufgenommene Sprach- oder Videodateien der im Meeting sprechenden 
Personen, 

• Daten von Personen, über die gesprochen wird, 
• Sprachprofile, 
• Gegebenenfalls besonders schutzwürdige Gesprächsinhalte. 

 



 

Hinweis zu KI-Systemen 
Die eingesetzten KI-Systeme werden in Übereinstimmung mit den Anforderungen 

der europäischen KI-Verordnung (EU-AI Act / Verordnung (EU) 2024/1689) 

betrieben. 

Ihre Betroffenenrechte 
Ihnen stehen folgende Rechte nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu: 

• Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO): Sie können Auskunft darüber verlangen, 
ob und welche personenbezogenen Daten von Ihnen verarbeitet werden. 

• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie können die Berichtigung 
unrichtiger oder Vervollständigung unvollständiger personenbezogener 
Daten verlangen. 

• Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO): Sie können unter bestimmten 
Voraussetzungen die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 
verlangen. 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie können 
unter bestimmten Voraussetzungen die Einschränkung der Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. 

• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie können verlangen, 
dass Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in 
einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format erhalten 
werden. 

• Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO): Sie haben das Recht, aus Gründen, 
die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch 
einzulegen. 
 

Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit ohne Nachteile und ohne Angabe von 

Gründen widerrufen. Der Widerruf kann gegenüber dem Verantwortlichen 

(Sparkassenverband Niedersachsen) oder dem Datenschutzbeauftragten 

(datenschutz@svn.de) erklärt werden. Der Widerruf wirkt nur für die Zukunft; die 

Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt davon 

unberührt. 

Beschwerderecht 
Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu beschweren. Zuständige Aufsichtsbehörde ist: 

Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen Prinzenstraße 5 30159 

Hannover Tel.: (0511) 120 – 4500 E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de 

Kontakt 

Verantwortlicher: Sparkassenverband Niedersachsen 

Datenschutzbeauftragter: datenschutz@svn.de 
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